
　問い合わせ先　役場産業振興課　☎９６２－０２３８（直）

相�談場所　役場２階　消費生活相談室
相�談日時　毎週火曜日・金曜日
　午前１０時～午後１時・午後２時～４時�※祝日は除く
相談専用番号　☎４１０－２１８２（開設時のみ）

消費生活相談室だより
　買い物や契約での消費トラブルはありませんか。
相談無料の消費生活相談室をご利用ください。町外
在住の相談員が対応します。

「分電盤の無料点検」本当に大丈夫？
事例
　電力会社から委託されたという会社から「無料で分
電盤の点検に伺う」という電話があった。後日点検に
来られ、点検後「この分電盤は古いので漏電する可
能性がある。危険なので交換した方がいい」と言われ
た。漏電の結果火事にでもなれば怖いと思い、交換
を承諾した。工事費は約２３万円。数日後に工事予定
である。念のために契約している電力会社に確認し
たところ、この業者は当社とは関係ないと言われた。
解約したい。

アドバイス
①�最初に電話で電力会社やその委託先を名乗り、
無料点検を持ちかけられるケースが多くありま
す。家庭用の電気設備は４年に１回以上の頻度
で点検することが法律で義務付けられています
が、無関係な業者が身分を偽って点検を持ちか
ける事例が報告されています。
②�事例のように点検後に不安をあおり、分電盤交
換の契約を持ちかけます。住宅用分電盤の交換
時期を定めた法律はありませんが、「法律で交換
が定められている」「火事が起きても漏電が原因
だと火災保険がおりない」と嘘の説明をする事
例もあります。火災保険の補償内容は保険会社
によって違います。詳細は保険会社に確認する
ことが必要です。
③�点検させたとしても、その場では契約せず、十
分に比較検討しましょう。困ったときには消費
生活相談室にご相談ください。

【相談窓口】
○消費者ホットライン「１８８（いやや！）」番
※�１８８は最寄りの消費生活センターなどをご案内する
全国共通の３桁の電話番号です。

　

問い合わせ先　（一社）新宮町おもてなし協会　☎９８１－３４７０

日時　４月１２日（土）・２６日（土）午前９時３０分～午後２時
場所　そぴあしんぐう（芝生広場）　必要なもの　持ち帰り用の袋
※ 雨天中止になる場合があります。詳しくは公式ホームページ『新宮 navi』

または公式ＳＮＳ『しんぐうよかとこ探検隊』をご確認ください。
※ ＬＩＮＥ公式アカウントでしんぐうマルシェ最新情報を発信していますの

で、登録おねがいします。

　山開きに合わせて、海抜０ｍから標高３６７ｍの立花山に登る登山イベントを開催します。コース途中の六
所神社では安全祈願にも参列し、山頂をめざします。立花山に登ってみませんか。
日時　４月１３日（日）午前７時３０分～午後１時ごろ　場所　【集合】新宮海水浴場　【解散】こみんかみかん
参加費　１，０００円　必要なもの　タオル、水筒、動きやすい服装と靴
定員　２０人（小学生以下は保護者同伴）
その他　登山口で地元農産物の販売や相島の漁師による浜焼きなどを予定
※詳しくは「新宮 navi」をご確認ください。

毎月第２・４土曜しんぐうマルシェを開催します

立花山山開き＆突破登山

新宮ｎａｖｉ

おもてなし協会通信

▲しんぐうマルシェ
　公式ＬＩＮＥ

▲新宮navi
　ホームページ
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